
 
Formularz reklamacyjny 

1. Dane kupującego: 

Imię i nazwisko:………………………………………………………………………………………… 

Adres zamieszkania:………………………………………………………………………………….. 

Numer telefonu:……………………………………………………………………………………….. 

Adres email:…………………………………………………………………………………………….. 

2. Informacje dotyczące produktu: 
 

Numer zamówienia:  

Numer paragonu/faktury:  

Data wystąpienia usterki:  

Rodzaj usterki 
(jaki element uległ uszkodzeniu) : 

 

Opis usterki 
(w jaki sposób wada się objawia): 

 

 
3. Żądanie kupującego: 

□ Wymiana towaru na nowy. 

□ Nieodpłatna naprawa. 

□ Obniżenie ceny produktu o kwotę ………… 

□ Oświadczam, że odstępuję od umowy sprzedaży i żądam zwrotu pełnej kwoty 
produktu. 

Proszę o zwrot należności na wskazany poniżej numer rachunku bankowego: 

                          

  

 ………………………………………………………… 
 Data i czytelny podpis 

 


